Ogtoszenie nr 2025/BZP 00123979/01 z dnia 2025-02-27

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Szkolenia z cyberbezpieczenstwa dla kadry zarzadzajacej, dziatu IT, dzialu ochrony danych osobowych i pracownikow
Starostwa oraz przeprowadzenie testow socjotechnicznych

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: POWIAT MOGILENSKI

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 092350814

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Gabriela Narutowicza 1

1.5.2.) Miejscowos¢: Mogilno

1.5.3.) Kod pocztowy: 88-300

1.5.4.) Wojewédztwo: kujawsko-pomorskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL617 - Inowroctawski

1.5.7.) Numer telefonu: 525888300

1.5.8.) Numer faksu: 525888240

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: przetargi@powiatmogilno.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://pow-mogilenski.rbip.mojregion.info/

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Ogdlne ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Szkolenia z cyberbezpieczenstwa dla kadry zarzadzajacej, dziatu IT, dziatu ochrony danych osobowych i pracownikéw
Starostwa oraz przeprowadzenie testéw socjotechnicznych

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-6ef9aedb-ccd3-4cbe-98d2-9bdc05629089
2.5.) Numer ogtoszenia: 2025/BZP 00123979

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2025-02-27

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2025/BZP 00029125/01/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowarn:

1.3.3 Szkolenia z cyberbezpieczenstwa dla kadry zarzadzajacej, dziatu IT, dziatu ochrony danych osobowych i pracownikéw
Starostwa wraz z testami socjotechnicznymi

2.11.) O udzielenie zamdéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2025-02-27 Bidletyn Zaméwiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



Ogtoszenie nr 2025/BZP 00123979/01 z dnia 2025-02-27

2.14.) Czy zamodwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoéffinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Tak

2.15.) Nazwa projektu lub programu

Zamowienie jest dofinansowane w ramach projektu grantowego ,Cyberbezpieczny Samorzad” nr FERC.02.02-CS.01-
001/23 wspoftfinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej i budzetu panstwa w ramach programu Fundusze Europejskie na
Rozwdj Cyfrowy 2021-2027, Priorytetu Il Zaawansowane ustugi cyfrowe, Dziatania 2.2. - Wzmocnienie krajowego systemu
cyberbezpieczenstwa.

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawa prawna

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Il - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/transakcja/999081

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiagzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu sSrodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: 1. Komunikacja w postepowaniu o udzielenie zaméwienia i w konkursie, w tym
sktadanie ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu lub konkursie, wymiana informacji oraz przekazywanie
dokumentow lub oswiadczen miedzy zamawiajgcym a wykonawca, z uwzglednieniem wyjatkow okre$lonych w ustawie p.z.p.,
odbywa sie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej. Przez srodki komunikacji elektronicznej rozumie sie srodki komunikacji
elektronicznej zdefiniowane w ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1513
z pozn. zm.).

2. Zawiadomienia, oswiadczenia, wnioski lub informacje Wykonawcy przekazuja:

1) droga elektroniczna: przetargi@powiatmogilno.pl

2) poprzez Platforme, dostepng pod adresem:

https://platformazakupowa.pl/pn/powiat.mogilno

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: 1. Oferte, oSwiadczenia, o ktorych
mowa w art. 125 ust. 1 p.z.p., podmiotowe $rodki dowodowe, petnomocnictwa, zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby
sporzadza sie w postaci elektronicznej, w ogolnie dostepnych formatach danych, w szczegdélnosci w formatach .txt, .rtf, .pdf, .doc,
.docx, .odt. Oferte, a takze oswiadczenie o jakim mowa w Rozdziale X ust. 1 SWZ sktada sie, pod rygorem niewaznosci, w formie
elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowalnym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym.

2. Zamawiajacy informuje, ze instrukcje korzystania z Platformy Zakupowej dotyczgce w szczegdlnosci logowania, skladania
wnioskéw o wyjasnienie tresci SWZ, skladania ofert oraz innych czynnosci podejmowanych w niniejszym postepowaniu przy uzyciu
Platformy Zakupowej znajdujq sie w zakfadce ,Instrukcje dla Wykonawcow" na stronie internetowej pod adresem
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje

3. Zgodnie z 67 ustawy p.z.p., Zamawiajacy podaje wymagania techniczne zwigzane z korzystaniem z Platformy:

1) staty dostep do sieci Internet i minimalna predkos¢ pofaczenia internetowego nie mniejsza niz 512 KB/S,

2) komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfiguracji: pamig¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja,
jeden z systemow operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje,

3) zainstalowana dowolna przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10 0.,

4) wiaczona obstuga JavaScript,

5) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format plikow .pdf,

6) oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme zakupowag stanowi date oraz doktadny czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu
lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Giéwnego Instytutu Miar.

4. Osobg uprawniong do porozumiewania sie z Wykonawcami jest:

Jakub tuczkowiak, e-mail: przetargi@powiatmogilno.pl

5. W korespondenciji kierowanej do Zamawiajacego Wykonawcy powinni postugiwac sie numerem przedmiotowego postepowania.
6. Wykonawca moze zwrdcic¢ sie do zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ.

7. Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdézniej niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania
odpowiednio ofert, pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wptynat do zamawiajacego nie pdzniej niz na 4 dni przed
uptywem terminu sktadania odpowiednio ofert.

8. Jezeli zamawiajacy nie udzieli wyjasnien w terminie, o ktébrym mowa w ust. 7, przedtuza termin sktadania ofert o czas niezbedny
do zapoznania sie wszystkich zainteresowanych wykonawcow z wyjasnieniami niezbednymi do nalezytego przygotowania i ztozenia
ofert. W przypadku gdy wniosek o wyjasnienie tresci SWZ nie wptynat w terminie, o ktérym mowa w ust. 7, zamawiajgcy nie ma
obowigzku udzielania wyjasnien SWZ oraz obowigzku przedtuzenia terminu sktadania ofert.

9. Przedtuzenie terminu sktadania ofert, o ktérych mowa w ust. 8, nie wpltywa na bieg terminu sktadania wniosku o wyjasnienie tresci
SWz.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogélnie dostepne: Nie

2025-02-27 Bidletyn Zaméwiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



Ogtoszenie nr 2025/BZP 00123979/01 z dnia 2025-02-27

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamowienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: OR.272.4.2025

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Tak

4.1.9.) Liczba czesci: 2

4.1.10.) Oferte mozna sklada¢ na wszystkie czesci

4.1.11.) Zamawiajacy ogranicza liczbe czesci zamoéwienia, ktérag mozna udzieli¢ jednemu wykonawcy: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegoétlowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

Czesc 1

4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest przeprowadzenie trzech cyklow szkoleh z zakresu cyberbezpieczenstwa

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 80500000-9 - Ustugi szkoleniowe

4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

80533100-0 - Ustugi szkolenia komputerowego

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: 12 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: 1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujacymi kryteriami
oceny ofert:

Dla cz. | zaméwienia:

Cena (C) — waga kryterium 100%, maks. 100 pkt;

2. Zasady oceny ofert w poszczegélnych kryteriach:

a) Cena (C)

Dlacz. I:

cena najnizsza brutto*

C= x 100 pkt

cena oferty ocenianej brutto

* sposrod wszystkich ztozonych ofert niepodlegajacych odrzuceniu

3. Sposdb obliczenia punktaciji:

Dlacz. I

P=C

gdzie:

P —taczna liczba punktéw

C - liczba punktéw w kryterium ,Cena”

4. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta z najwigksza iloscig punktéw (P).

5. Punktacja przyznawana ofertom bedzie liczona z dokfadnos$cig do dwdch miejsc po przecinku, zgodnie z zasadami arytmetyki.
6. Maksymalna liczba punktéw do zdobycia wynosi 100,00.

7. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy wyjasnien dotyczacych tresci ztozonej oferty, w tym
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zaoferowanej ceny.
8. Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza.

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo
4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wytacznie kryterium ceny
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 100

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czes¢ 2
4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest przeprowadzenie testow socjotechnicznych
4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 80500000-9 - Ustugi szkoleniowe
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

73431000-2 - Testy i ocena sprzetu bezpieczenstwa

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 5 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposo6b oceny ofert: 1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujacymi kryteriami
oceny ofert:

Dla cz. Il zamoéwienia:

Cena (C) — waga kryterium 60%, maks. 60 pkt;

Dodatkowy scenariusz kampanii vishingowej (V) — 20%, maks 20 pkt;

Dodatkowy scenariusz kontaktu bezposredniego (B) — 20%, maks 20 pkt;

2. Zasady oceny ofert w poszczegdélnych kryteriach:

a) Cena (C)

Dla cz. II:

cena najnizsza brutto*

C= x 100 pkt x 60%

cena oferty ocenianej brutto

* sposrod wszystkich ztozonych ofert niepodlegajacych odrzuceniu

» Podstawa przyznania punktéw w kryterium ,cena” bedzie cena ofertowa brutto podana przez Wykonawce w Formularzu
Ofertowym.

+ Cena ofertowa brutto musi uwzglednia¢ wszelkie koszty jakie Wykonawca poniesie w zwigzku z realizacjg przedmiotu zamowienia.
b) Dodatkowy scenariusz kampanii vishingowej (V):

1 dodatkowy scenariusz ponad minimalng ilos¢ wymagang w OPZ — 20 pkt

Brak dodatkowego scenariusza — 0 pkt

c) Dodatkowy scenariusz kontaktu bezposredniego (B):

1 dodatkowy scenariusz ponad minimalng ilo§¢ wymagang w OPZ — 20 pkt

Brak dodatkowego scenariusza — 0 pkt

3. Sposdb obliczenia punktaciji:

P=C+V+B

gdzie:

P —taczna liczba punktéw

C - liczba punktéw w kryterium ,Cena”

V - liczba punktow w kryterium ,Dodatkowy scenariusz kampanii vishingowej”

B - liczba punktéw w kryterium ,Dodatkowy scenariusz kontaktu bezposredniego”

4. Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta z najwieksza iloscig punktéw (P).

5. Punktacja przyznawana ofertom bedzie liczona z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku, zgodnie z zasadami arytmetyki.
6. Maksymalna liczba punktéw do zdobycia wynosi 100,00.

7. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zgda¢ od Wykonawcy wyjasnien dotyczacych tresci ztozonej oferty, w tym
zaoferowanej ceny.
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8. Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza.
4.3.2.) Sposodb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jako$ciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60,00

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Dodatkowy scenariusz kampanii vishingowe;j

4.3.6.) Waga: 20,00

Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Dodatkowy scenariusz kontaktu bezposredniego
4.3.6.) Waga: 20,00

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

1. Wykonawca wykaze, iz posiada co najmniej 2-letnie doswiadczenie w przygotowaniu i przeprowadzeniu szkolen
budujacych i wzmacniajacych swiadomos¢ cyberzagrozenh oraz w okresie 3 ostatnich lat przed uptywem sktadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krétszy — w tym okresie wykonat nalezycie lub wykonuje co najmniej 3 szkolenia z
zakresu cyberbezpieczenstwa w jednostkach sektora finansoéw publicznych. Zamawiajacy dokona oceny spetniania tego
warunku na podstawie analizy oswiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu, wykazu ustug oraz
zatgczonych dowodow okreslajacych, czy ustugi te zostaty wykonane nalezycie — dotyczy cz. | zamdwienia.

2. Wykonawca wykaze, iz w okresie 3 ostatnich lat przed uptywem sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy — w tym okresie wykonat nalezycie lub wykonuje co najmniej 2 testy socjotechniczne w jednostkach sektora
finanséw publicznych. Zamawiajgcy dokona oceny spetniania tego warunku na podstawie analizy oSwiadczenia o spetnianiu
warunkow udziatu w postepowaniu, wykazu ustug oraz zatgczonych dowodéw okreslajgcych, czy ustugi te zostaty wykonane
nalezycie — dotyczy cz. Il zamowienia.

3. Wykonawcy wykaza, ze dysponujg lub beda dysponowac co najmniej 1 lub 2 osobami (w przypadku sktadania oferty na
obie czesci zamdwienia), ktére beda uczestniczy¢ w realizacji zamowienia, z ktérych kazda:

* ma wyksztatcenie wyzsze,

* posiada certyfikat audytora wiodgcego ISO/IEC 27001 w wersji 2007 lub nowszej lub inny certyfikat wymieniony w
Rozporzadzeniu Ministra Cyfryzacji z dnia 12 pazdziernika 2018 r. w sprawie wykazu certyfikatow uprawniajgcych do
przeprowadzenia audytu (Dz.U. z 2018 r. poz. 1999),

* posiada co najmniej 2 letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen budujgcych i wzmacniajgcych swiadomosé
cyberzagrozen oraz przeprowadzit w tym okresie przynajmniej 20 godzin (zegarowych) szkolen na temat
cyberbezpieczenstwa

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 1) Oswiadczenie
wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z
dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentoéw (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1616 z p6zn. zm.), z innym wykonawca, ktory
ztozyt odrebng oferte, oferte czesciowa lub wniosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, albo oswiadczenia o przynaleznosci
do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie oferty, oferty czesciowej lub
whniosku o dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu niezaleznie od innego wykonawcy nalezacego do tej samej grupy kapitatowej —
zatgcznik nr 3 do SWZ;

2) Odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, w
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zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporzadzonych nie wczes$niej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy
wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji;

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatlu w postepowaniu: 1.
Wykaz wymaganych w rozdziale VIl ust. 2 pkt 4 lit. a lub rozdziale VIII ust. 2 pkt 4 lit. b (zaleznie od czesci postepowania) ustug
wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane oraz zatgczeniem dowodéw okreslajacych czy te
ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa sg referencje badz inne dokumenty
wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byty wykonywane, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych sg
wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw
— o$wiadczenie Wykonawcy; w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty
potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczeséniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu skfadania ofert
— zatgcznik nr 6 do SWZ.

2. Wykaz 0séb spetniajgcych wymogi okreslone w rozdziale VIII ust. 2 pkt 4 lit. ¢ wraz z dokumentami potwierdzajacymi posiadanie
certyfikatow przez osoby wymienione w wykazie — zatgcznik nr 7 do SWZ.

[ SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA |

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspoélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:

1. Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zamowienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiajg
petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego. Petnomocnictwo winno byé¢ zataczone do oferty.

2. W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdéwienia, oswiadczenia, o ktérych mowa w
Rozdziale X ust. 1 SWZ, sktada kazdy z wykonawcow.

3. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia dotgczajg do oferty osdwiadczenie, z ktérego wynika, ktore
ustugi wykonajg poszczegolni wykonawcy.

4. Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajace brak podstaw do wykluczenia z postepowania sktada kazdy z Wykonawcow
wspolnie ubiegajgcych sie o zamowienie.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamowienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

1. Dopuszczalne jest dokonanie zmian umowy w przypadkach przewidzianych w art. 455 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019
roku Prawo zamowien publicznych oraz w przypadkach:

1) jezeli zmiana umowy spowodowana bedzie sitg wyzszg uniemozliwiajacg wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z SWZ;
2) jezeli zmiana umowy dotyczy¢ bedzie zmiany wysokosci wynagrodzenia dla Wykonawcy, a spowodowana bedzie :

a) zmiang cen materiatow lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamoéwienia przekraczajaca 10% wartosci poczatkowej. Jako
poczatkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia okresla sie dzien, na ktory przypadat termin sktadania ofert w
postepowaniu, na podstawie ktérego zostata zawarta niniejsza umowa. Maksymalna wartos¢ zmian nie moze przekroczyé
15% wartosci poczatkowej;

b) zmiang stawki podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego;

¢) zmiang wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na
podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace;

d) zmiang zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na
ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne

€) zmiang zasad gromadzenia i wysokos$ci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4
pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 427)

2. W przypadku inicjacji zmian opisanych w ust. 1 pkt 1 lit. b — e, Wykonawca zobowigzany bedzie do wykazania
Zamawiajgcemu, iz opisane podstawy zmiany majg wptyw na koszty wykonywania zamowienia. Wykazanie polegac bedzie
na przedstawieniu Zamawiajacemu doktadnych wyliczeh kosztéw wraz z dowodami oraz zaproponowaniu na ich podstawie
nowej wartosci umowy.

3. W przypadku zmiany okreslonej w ust. 1 pkt 1 lit. a, inicjujacy zmiane zobowigzany bedzie do okreslenia wptywu zmiany
na cene materiatow lub kosztéw zamowienia przy pomocy dokfadnych obliczen oraz przedtozenia materiatdw dowodowych
potwierdzajacych ten wptyw. Podstawg zmiany wynagrodzenia bedzie przedstawienie wskaznika zmiany ceny materiatu lub
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ustugi, ktéry bedzie wiarygodnie potwierdza¢ zmiane.

4. Do kazdej propozycji zmiany, inicjujacy zmiane przedstawi:

- opis propozycji zmiany, w tym wptyw na terminy wykonania,

- uzasadnienie zmiany,

- obliczenia uzasadniajace ewentualng zmiane wynagrodzenia.

5. Odstgpienie od umowy oraz zmiana umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skiadania ofert: 2025-03-07 09:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: Platforma zakupowa
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2025-03-07 09:30

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2025-04-04

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE |

Podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 7 ust.1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (t.j. Dz. U. z
2024 r. poz. 507) nazywang dalej Ustawa sankcyjna:

1) wykonawce wymienionego w wykazach okreslonych w Rozporzgdzeniu 765/2006 i Rozporzgdzeniu 269/2014 albo
wpisanego na liste o ktérej mowa w art. 2 przedmiotowej ustawy ze wskazaniem zastosowania srodka, o ktérym mowa w
art. 1 pkt 3 Ustawy sankcyjnej,

2) wykonawce, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu ((t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1124 z pézn. zm.) jest osoba wymieniona w wykazach
okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem
rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 Ustawy sankcyjne;j,

3) wykonawce, ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o
rachunkowosci (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 120 z pézn. zm.), jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w
rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy taka jednostkg dominujaca od dnia 24
lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu
srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 Ustawy sankcyjnej.

Wykluczenie nastepuje na okres trwania okolicznosci okreslonych w pkt 1-3 powyze;j.

W przypadku wykonawcy wykluczonego na podstawie art. 7 ust. 1 Ustawy sankcyjnej, Zamawiajacy odrzuca oferte takiego
wykonawcy na podstawie art. 226 ust.1 pkt 2 lit. a Pzp.
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	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wyłącznie kryterium ceny
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 100
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
	Część 2
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 80500000-9 - Usługi szkoleniowe
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 5 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: 1.	Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami oceny ofert: Dla cz. II zamówienia: Cena (C) – waga kryterium 60%, maks. 60 pkt; Dodatkowy scenariusz kampanii vishingowej (V) – 20%, maks 20 pkt; Dodatkowy scenariusz kontaktu bezpośredniego (B) – 20%, maks 20 pkt; 2.	Zasady oceny ofert w poszczególnych kryteriach: a)	Cena (C) Dla cz. II: cena najniższa brutto* C =------------------------------------------------x 100 pkt x 60% cena oferty ocenianej brutto * spośród wszystkich złożonych ofert niepodlegających odrzuceniu •	Podstawą przyznania punktów w kryterium „cena” będzie cena ofertowa brutto podana przez Wykonawcę w Formularzu Ofertowym. •	Cena ofertowa brutto musi uwzględniać wszelkie koszty jakie Wykonawca poniesie w związku z realizacją przedmiotu zamówienia. b)	Dodatkowy scenariusz kampanii vishingowej (V): 1 dodatkowy scenariusz ponad minimalną ilość wymaganą w OPZ – 20 pkt Brak dodatkowego scenariusza – 0 pkt c)	Dodatkowy scenariusz kontaktu bezpośredniego (B): 1 dodatkowy scenariusz ponad minimalną ilość wymaganą w OPZ – 20 pkt Brak dodatkowego scenariusza – 0 pkt 3.	Sposób obliczenia punktacji: P = C + V + B gdzie: P – łączna liczba punktów C – liczba punktów w kryterium „Cena” V - liczba punktów w kryterium „Dodatkowy scenariusz kampanii vishingowej” B - liczba punktów w kryterium „Dodatkowy scenariusz kontaktu bezpośredniego” 4.	Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta z największą ilością punktów (P). 5.	Punktacja przyznawana ofertom będzie liczona z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, zgodnie z zasadami arytmetyki. 6.	Maksymalna liczba punktów do zdobycia wynosi 100,00. 7.	W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawcy wyjaśnień dotyczących treści złożonej oferty, w tym zaoferowanej ceny. 8.	Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą.
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60,00
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Dodatkowy scenariusz kampanii vishingowej
	4.3.6.) Waga: 20,00
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Dodatkowy scenariusz kontaktu bezpośredniego
	4.3.6.) Waga: 20,00
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 1)	Oświadczenie wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1616 z późn. zm.), z innym wykonawcą, który złożył odrębną ofertę, ofertę częściową lub wniosek o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, albo oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty, oferty częściowej lub wniosku o dopuszczenie do udziału w postępowaniu niezależnie od innego wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej – załącznik nr 3 do SWZ; 2)	Odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji;
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: 1. Wykaz wymaganych w rozdziale VIII ust. 2 pkt 4 lit. a lub rozdziale VIII ust. 2 pkt 4 lit. b (zależnie od części postępowania) usług wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów na rzecz których usługi zostały wykonane oraz załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie Wykonawcy; w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert – załącznik nr 6 do SWZ. 2. Wykaz osób spełniających wymogi określone w rozdziale VIII ust. 2 pkt 4 lit. c wraz z dokumentami potwierdzającymi posiadanie certyfikatów przez osoby wymienione w wykazie – załącznik nr 7 do SWZ.

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2025-03-07 09:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Platforma zakupowa
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2025-03-07 09:30
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2025-04-04

	SEKCJA IX – POZOSTAŁE INFORMACJE


